Informacni povinnost top pl’ivacy

UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

KONTAKTNI FORMULAR A HELP CHAT

1. Udel zpracovani osobnich tdaji:
Osobni udaje v rozsahu jméno, prijmeni a emailovd adresa a uvedeny poZadavek jsou
zpracovany za ucelem poskytnuti odpovédi nebo provedeni jinych (napf. pfedsmluvnich)
ukont.

2. Zakonnost zpracovani osobnich udajt:
Osobni tidaje se zpracovavaji na zakladé clanku 6 ods. 1 pism. f) Nafizeni Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob pii zpracovani osobnich tidajti a o
volném pohybu takovychto tdajti, kterym se rusi smérnice 95/46/ES (vSeobecné nafizeni o
ochrané udaji).

3. Zakonna povinnost zpracovani osobnich udaji:
Zpracovani osobnich tidajii na zdkladé zvlastniho pravniho pfedpisu se neprovadi.

4. Seznam osobnich udaji:
Jméno, pfijmeni a e-mailova adresa, informace uvedené v kontaktnim formuldfi nebo
prostfednictvim help chatu.

5. Subjekty adaju:
Osoby, které kontaktovali spravce prostfednictvim kontaktniho formuléfre a help chatu.

6. Lhity uloZeni osobnich adaji:
Zpracovani osobnich udajti trvd po dobu nezbytnou k naplnéni ticelu, maximalné vsak po
dobu 5 let.

7. Opravnény zajem spravce:
Zpracovani osobnich tdajii se provadi za ticelem opravnénych zajmu spravce. Opravnénym
zajem spravce je zpétné kontaktovani osob na zakladé zadanych dajti ve formulafi.

8. Postupovani osobnich udaja do tfetich zemi:
Osobni udaje se do tretich zemi neposkytuji. Server poskytovatele cloudového tlozisté se
nachézi na tizemi EHP (Frankfurt).

9. Automatizované individualni rozhodovani a profilovani:
Pfi zpracovani osobnich udaji nedochdzi k automatizovanému individudlnimu

rozhodovani a profilovani.

10. Technicka a organizac¢ni bezpecnostni opatteni:
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Organizac¢ni a technickd opatfeni k ochrané osobnich tidajii jsou zpracovany v internich
predpisech sprdvce. Bezpecnostni opatfeni jsou provadény v oblastech fyzické a objektové
bezpecnosti, informacni bezpecnosti, Sifrové ochrany informaci, personalni, administrativni
bezpecnosti a ochrany citlivych informaci, s pfesné definovanymi pravomocemi a
povinnostmi uvedenymi v bezpecnostni politice.

11. Kategorie osobnich udajt:
Bézné osobni udaje.

12. Pfijemci osobnich udajii (tfeti strany):

Tteti strany Pravni zaklad

Jiny opravnény subjekt na zakladé clanku 6 ods. 1 pism. c) Nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob pri zpracovani
osobnich tdajt a o volném pohybu takovychto
udajt, kterym se rusi smérnice 95/46/ES

(vSeobecné nafizeni o ochrané udajtt)

Zpracovatel, externi spolecnost zabezpecujici | na zdkladé ¢lanku 28 Narizeni Evropského

IT sluzby a technickou podporu portalu: M- Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
CORE s.r.0., ICO 46 971 211 tyzickych osob pfi zpracovani osobnich adajt
a o volném pohybu takovychto udajt, kterym
se rusi smérnice 95/46/ES (vSeobecné natizeni o
ochrané udaji)

Zpracovatel, poskytovatel cloudového tlozisté | na zakladé clanku 28 Nafizeni Evropského
spolecnost Linode, LLC, U.S.A. Parlamentu a Rady (Elj) 2016/679 o ochrané
tyzickych osob pfi zpracovani osobnich idaji
a o volném pohybu takovychto tidajti, kterym
se rusi smérnice 95/46/ES (vSeobecné natizeni o

ochrané udaji)

13. Prava subjektit:

Subjekt tdajt ma pravo pozadovat od spravce pristup k osobnim tdajiim, jeZ jsou o ném
zpracovavany, ma pravo na opravu osobnich udaji, prdvo na vymazani nebo omezeni
zpracovani osobnich tudaji, prdvo namitat viéi zpracovani osobnich tudaji, pravo na

neucinnost automatizovaného individudlniho rozhodovani vcetné profilovani, pravo na
prenositelnost osobnich udaji, jako i pravo podat navrh na zahdjeni konani dozorovému
organu. V pfipadé Ze spravce zpracovava osobni idaje na zakladé souhlasu subjektu tdajt,
ma pravo kdykoliv sviij souhlas se zpracovanim osobnich tdajti odvolat. Odvolani souhlasu
nemad vplyv na zdkonnost zpracovani osobnich udajii zaloZeného na souhlasu pfed jeho
odvoldnim. Subjekt tidaji muize uplatnit své prava zasldnim emailu na adresu spravce
uvedenou vys, nebo pisemné na vys uvedenou adresu spravce.



